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Kuesioner Kepuasan Staf Pengajar 

Program Magister dan Doktor FKUI 

Medical Education Unit 
 

 

A.  Informasi Awal/Latar Belakang 

1.  Status pekerjaan Saudara: 1.  Penuh waktu 2. Paruh Waktu 

2.  Apakah Saudara mengetahui visi, misi dan 

tujuan Program Studi ? 

Ya / Tidak (pilih salah satu) 

3.  Apakah Saudara mengetahui tentang tata 

krama kehidupan kampus? 

Ya / Tidak (pilih salah satu) 

4.  Apakah Saudara mengetahui tentang 

administrasi pendidikan melalui sistem 

informasi akademik mahasiswa (SIAK-

NG), sistem informasi kepegawaian 

(SIPEG), administrasi penelitian (SIRIP), 

SCeLE? 

SIAK-NG: Ya / Tidak (pilih salah satu) 

SIPEG: Ya / Tidak (pilih salah satu) 

SIRIP: Ya / Tidak (pilih salah satu) 

SCeLE: Ya / Tidak (pilih salah satu) 

5.  Modul atau Mata Kuliah yang diampu 

(termasuk tesis/disertasi)? 

 

6.  Jumlah jam dan jumlah SKS .........jam  .........SKS 

7.  Unit Kerja:  Program Studi : 

Peminatan        : 

 

 

 

  Departemen     :  

    

B. Keterlibatan dalam Kegiatan Akademik 

Sejauh mana Saudara setuju dengan 

pernyataan berikut? 

 

 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

Tidak 

Setuju 

Setuju Sangat 

Setuju 

Tidak 

Sesuai 

1. Saya diberi kesempatan terlibat dalam 

perencanaan akademik (pembuatan BRP 

(Buku Rancangan Pengajaran)/SAP 

(Satuan Acara Pengajaran)) 

 

 

    

2. Saya diberi kesempatan mengikuti 

kursus/pengembangan program akademik 
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C. Nilai-nilai Tempat Kerja 

Sejauh mana Saudara setuju dengan 

pernyataan berikut? 

 

 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

Tidak 

Setuju 

Setuju Sangat 

Setuju 

 

Tidak 

Sesuai 

1.  Saya diberi kesempatan untuk 

berpartisipasi dalam membuat 

keputusan yang memengaruhi diri saya 

(misal: ditugaskan untuk 

mengembangkan mata kuliah tertentu)  

     

2. Saya mendapat informasi hal-hal 

penting mengenai Fakultas dan 

Program Studi 

     

3. Saya dapat secara bebas mengutarakan 

pendapat dan hal tersebut dihargai oleh 

sivitas akademik FKUI 

     

4. Pimpinan FKUI  memfasilitasi kerja 

dan pengembangan Program Studi 

     

5. Saya merasa dihargai oleh  Pengelola 

Program Studi  

     

6. Saya dapat secara bebas mengutarakan 

ketidaksetujuan saya terhadap Pengelola 

Program Studi 

     

7. Saya dapat secara bebas mengutarakan 

ketidaksetujuan saya terhadap proses tata 

kelola Program Studi 

     

8. Saya merasa bahwa saya dapat bekerja 

dengan aman dan nyaman  

     

D. Pengajaran dan Pembelajaran 

Sejauh mana Saudara setuju dengan 

pernyataan berikut? 

 

 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

Tidak 

Setuju 

Setuju Sangat 

Setuju 

Tidak 

Sesuai 

1. Institusi memberikan pelatihan atau 

workshop menyusun BRP. 

     

2. BRP membantu Saudara dalam 

melakukan kegiatan pengajaran  

     

3. Staf pengajar mendapat dorongan dan 

dukungan dari Program Studi dalam 

melakukan pembaharuan kurikulum  

     

4. Staf pengajar difasilitasi oleh Program 

Studi dalam metode pembelajaran  
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5. Staf merasa ada dukungan dari Program 

Studi untuk memberikan akses rujukan 

kepada peserta didik  

     

6. Saya mendapatkan umpan balik dari 

proses pengajaran yang dilakukan 

     

E. Peserta didik 

Sejauh mana Saudara setuju dengan 

pernyataan berikut? 

 

 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

Tidak 

Setuju 

Setuju Sangat 

Setuju 

Tidak 

Sesuai 

1. Peserta didik mengetahui prasyarat  mata 

kuliah  

     

2. Peserta didik cukup baik memahami 

bahasa Inggris untuk mengikuti 

pelajaran dan menulis makalah 

     

3. Peserta didik mampu menulis 

makalah dalam bahasa Indonesia 

dengan baik dan benar 

     

4. Peserta didik memenuhi persyaratan 

pengisian log book 

     

5. Peserta didik mengumpulkan tugas tepat 

waktu 

     

F. Penelitian 

Sejauh mana Saudara setuju dengan 

pernyataan berikut? 

 

 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

Tidak 

Setuju 

Setuju Sangat 

Setuju 

Tidak 

Sesuai 

1. Saya berpendapat bahwa Panduan 

penelitian Program Studi untuk peserta 

didik cukup jelas 

     

2. Saya berpendapat bahwa Program Studi 

memfasilitasi penelitian mandiri 

(termasuk hibah dana penelitian, dll) 

     

3. Saya berpendapat bahwa Waktu untuk 

melakukan penelitian cukup 

     

4. Saya berpendapat bahwa tersedia sarana 

prasarana untuk  melakukan penelitian  

     

5. Saya berpendapat bahwa sebagian besar 

hasil penelitian Peserta didik dapat 

dipertanggungjawabkan dan layak 

dipublikasikan 
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G. Beban Kerja 

Sejauh mana Saudara setuju dengan 

pernyataan berikut? 

 

 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

Tidak 

Setuju 

Setuju Sangat 

Setuju 

Tidak 

Sesuai 

1. Beban kegiatan pengajaran yang 

diberikan kepada saya sesuai dengan 

kemampuan saya. 

     

H. Penilaian Kinerja 

Sejauh mana Saudara setuju dengan 

pernyataan berikut? 

 

 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

Tidak 

Setuju 

Setuju Sangat 

Setuju 

Tidak 

Sesuai 

1. Penugasan yang diberikan kepada saya 

sesuai dengan keahlian yang saya miliki 
     

2. Besaran honor atau remunerasi 

pengajaran yang diberikan  sesuai   
     

3. Besaran honor atau remunerasi 

pengajaran yang diberikan tepat waktu 
     

I. Dukungan  

Sejauh mana Saudara setuju bahwa 

Saudara mendapatkan dukungan yang 

memadai dari pihak di bawah ini? 

 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

Tidak 

Setuju 

Setuju Sangat 

Setuju 

Tidak 

Sesuai 

1. Rekan kerja sangat mendukung saya 

dalam kegiatan akademik 
     

2. Staf administrasi Program Studi sangat 

mendukung saya dalam kegiatan 

akademik 

     

3. Unit pendukung (MEU (Medical 

Education Unit) dan MRU (Medical 

Research Unit)) sangat mendukung 

saya dalam kegiatan akademik 

     

4. Staf keuangan Program Studi sangat 

mendukung saya dalam kegiatan 

akademik 

     

5. Tim Penjaminan Mutu di Departemen 

dan Program Studi  sangat mendukung 

saya dalam kegiatan akademik 
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J. Fasilitas 

Sejauh mana Saudara setuju bahwa 

sarana pembelajaran di Program Studi 

bersifat memadai? 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

Tidak 

Setuju 

Setuju Sangat 

Setuju 

 

Tidak 

Sesuai 

1. Ukuran ruang kelas yang ada sudah 

memadai 
     

2. Media pembelajaran: komputer, LCD, 

Pointer, flipchart dan whiteboard 

tersedia dan dapat digunakan 

     

3. Fasilitas sosial dan sarana prasarana (air 

bersih, toilet, musholla, tempat makan)  
     

Sejauh mana Saudara setuju dengan 

pernyataan berikut? 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

 

Tidak 

Setuju 

Setuju Sangat 

Setuju 

Tidak 

Sesuai 

1. Secara umum saya puas dengan topik, 

materi, dan pembimbingan yang telah 

saya berikan kepada Peserta didik 

Program Studi 

     

2. Apakah Saudara akan 

merekomendasikan orang lain yang 

memiliki kapasitas baik untuk menjadi 

Staf di Program Studi? 

Ya Tidak 

Apakah tantangan terbesar Program Studi dalam 1 tahun dan 5 tahun mendatang ?:  

 

 

 

 


